KENGYEL KOZSEGI ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULETENEK
HATASKOREBEN ELJARO POLGARMESTER

119/2021. (V. 28.) polgarmesteri hatirozata

a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény 2020. évi tevékenységérol sz616 beszamolé
elfogadasarol

Kengyel K6zségi Onkorméanyzat Polgarmestere a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodo
egyes torvények modositasarol szoldé 2011. évi CXXVIIL térvény 46. § (4) bekezdése altal
biztositott feladat- és hataskérémben eljarva — figyelemmel a veszélyhelyzet kihirdetésérél és
a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérdl szolo 27/2021. (1. 29.) Korm. rendeletre — az
alabbi hatarozatot hozom:

Kengyel Kézségi Onkormanyzat a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény 2020. évi
tevékenységérdl szold beszamolot az 1. melléklet szerint elfogadja.
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1. melléklet a(z) 119/2021. (V. 28.) polgiarmesteri hatarozathoz

Beszamolo
A Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmeény
2020 évi munkdjdarol

Aranyosi Ervin: 1dés sziv is adni képes

Tudod, az idds is tud szivébél adni,
képes szeretettel jo ember maradni!
Nincs sziiksége pénzre, fényes gazdagsagra,
mésokra van gondja, nem sajat magéra.
Szeretetét szdrja szerteszét a Faldén:

- az 6rém, a josag majd igy oréklGdjon!
Lehet barmily firadt és dreg a lélek,
példit tud mutatni: - Nézd, még mindig élek!

KENGYEL KUZSEG
POLGARMESTERI HIVATALA
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Tisztelt Képviseld TestUlet!

Ezuton benydjtom a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény 2020 évi munkajarol

sz0l6 beszamolémat.

Jelenleg hatilyos tanisitvanvunk szerint a kovetkezo szolsaltatisokat

lithatjuk el:

Szocialis étkeztetés, szociglis konyha

Hazi segitségnyvjtas, ellithaté személyek szama: 63 £é

Idéskortiak nappali elldtdsa, férchelyek szama: 10 fo (id6s és demens
személyek ellatasa)

Id6sek otthona féréhelyek szama: 23 6

Tanyagondnoki Szolgalat (igény szerint)

Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat (5083 Kengyel Tavasz utca 16)

Intézménviink szakmai munkadjit meghatdrozé jogszabilyok

2012 évi 1. térvény a Munka torvénykonyvérsl

1992, évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogallasarol

1993. évi II1. t6rvény a szacialis igazgatasok és szocialis ellatasokrol
29/1993. (11.17.) Korményrendelet a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis ellatasok téritési dijarol.

335/2005. (X11.29.) Kormanyrendelet a kdzfeladatot ellaté szervek
iratkezelésének altalanos kévetelményeirél

226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet a szocialis, a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények, agazati azonositojarol és
orszagos nyilvantartasarol

235/1997. (XI1.17.) Kormanyrendelet a gyamhatdségok, a teriileti
ryermekvédelmi szakszolgélatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a

személyes gondoskodast nyijto szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol



e 321/2009. (XI1.29.) Kormanyrendelet a szocialis szolgalatok és

intézmények mitkddésének engedélyezésérol és ellendrzésérol.

L]

191/2008. (V11.30.) Kormanyrendelet a tamogatd szolgaliatas és a
kozdsségi ellatasok finanszirozasanak rendjérél

e 9/1999. (X1.24.) SZCSM. rendelet a személyes gondoskodést nyajlo
szocidlis elldtasok igénybevételérdl

1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet a személyes gondoskodést nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirsl

8/2000. (VIIL.4.) SZCSM. rendelet a személyes gondoskodast végzd
személyek adatainak miitkédési nyilvantartasarol

9/2000. (V111.4.) SZCSM. rendelet a személyes gondoskodast végzs
személyek tovabbképzéserdl és a szocidlis szakvizsgarol

36/2007. (X11.22.) SZMM. rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az
egeszségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatinak és
igazolasanak részletes szabalyaird
e 1997 évi XXXI tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl
e 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto

gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl

Az intézmény elldtasi teriilete

Alapelldtds tekintetében
Kengyel Kézség kizigazgatisi teriiletén él6 lakossdgnak  biztositiuk  az
ellarasokar.

Szakellatds elldtasi teriilere:

Kengyel

Térdkszentmikios

Tiszatenvé

Tiszabd

Tiszapiispoki kizigazgatasi teriiletén él6 lakossagnak biztositjuk az elldtast.




Az intézménviink személvi helvzetének bemutatisa:

Intézményiinkben a személyi feltételek megfelel ugyan, de ha nem lchetne
kozfoglalkozatottakat alkalmazni, szinte lehetetlen lenne a feladatok eldirds
szerinti ellatasa. a pihendnapok, a szabadsagolasok. esetenként a helyettesitések
megoldasa. A konyhai feladatokat is a gondozéndk végzik, ezzel is értékes idé
veszik el a gondozottak dpolisdtol.
A beszamold készitésekor 2021. méjus hoban: 3 6 kézfoglalkoztatott All
alkalmazasban.
ebbdl 1 {6 a csalddsegitében dolgozik,

1 f6 segédapolo

1 16 takarit6
A mosondi  és takaritéi feladatokat a Jasz-Nagykun Szolnok Megyei
Kormanyhivatal Munkaiigyi Kézpont éltal timogatott dolgozok lattak el.
A bentlakdsos otthonban sem lehetett volna megoldani a gondozénék elézé
¢vekrél megmaradt szabadsag kivételét, ha nem alkalmaztunk volna két
tamogatott személyt. Hosszl évek 6ta ebben az évben fordult eld elészér. hopy a
bentlakdsos gondozok ki tudtdk venni az ez évi illetve az elézé évrdl athozott
szabadséagukat.
2020 szeptemberétd] nincs karbantartonk, azéta nines erre alkalmas személy,
Tettink mar erre tobbszor kisérletet, de mivel csak kozfoglalkoztatott
alkalmazasara kaptunk engedélyt, igy az alacsony anyagai juttatds miatt
visszakoztak a jelentkezéstol.
Egeto sziikségiink volna karbantartora, aki egy személyben tudné ellatni a
tanyagondnoki feladatok helyettesitését, illetve a szamtalan felmeriilé problémat,
amely 23 idés ember otthondban és személye kapesan felmeriil.
pl: szekrények, dgyak szerelése, tv, telefonjuk kezelése, javitasa, villanyszerelési
munkak, kisebb javitdsok, mozgast segitd eszkézok javitasa, dugulas elhdritas.
Ezen tilmenden szamtalan karbantartasi munka, amely a régi épiilet kapcsén
felmeril, mint beazas, fiinyiras, fak, viragok karbantartasa, hiszen itt ez a sa jat
otthona 23 idds embernek.

A mi feladatunk a testi- lelki egészségiik megdrzése, ebben bizva kérték az
elhelvezésiiket, mi pedig azért vagyunk, hogy ehhez segitséget nyijtsunk. Nagyon
Jontosnak tartom a szo igazi értelmében torténd dpoldst, ezt kérem a dolgozoktél
is. A meglévé adminisztracios feladatokat a COVID jarviny tovabb névelte,
személy szerint én magam kevesebb iddt tudok az eligtottakkal eltélteni. amit 6k
is  nehezményeznek, hiszen vannak olvan személves jellegii problémdt,
amelyekhez igénylik az intézményvezetd segitségét.

Ennek ellenére probalom mindezt potolni, amit részben munkaidé utén tudok

megtenni.



A Covid virus miatti szigorie jarvdnyviigvi intézkedések betartatdsa cllenére u
lakék napi foglaltkoztatdsa, hozza tartozék vided hivasa/ laptopan/ envhirette
némileg a bezartsag érzését, a latogatds hidanvat.

Az intézményi orvos krénikus betegséoére és korara tekintettel. célszeriibb
lenne, egy agilisabb. rugalmasabb intézménvi orvos alkalmazasa. mert a
viziteken tal egyéb apoldsi  tevékenységeket is el kellene végezni
(pl.katétercsere, inflizid bekotés.) ami jelen helyzetben nem mitkadik.

Annal is inkabb sziikségesnek itélem meg ezt. mert gyakran kell ilyen ellatasért
betegszallitét kérni, azon kivill a visszahozott betegeket izolalni kell a fennallé
Jarvinyhelyzetben, ehhez pedig csak egy szoba all rendelkezésre.

A hézi segitség ny(jtas esetében is és a bentlakasos otthonban is eléfordult. hogy
hosszan tarto tappénz és szabadség egy iddpontra esett, itt talorat kellett fizetni,
mert masképpen nem tudtuk osztani a gondozokat, helyettesité gondozonénk
nincs, meg a tobbszor meghirdetett hizi -gondozai allasra sem volt jelentkezd.

A hazi-gondozondk 65 gondozottat latnak el, jelenleg 5 fé gondozdné
dolgozik, a hatodik gondozd 4t lett helyezve a bentlakdsos tevékenységek
ellatasira. Az ellatottak gondozasat mésképp nem lehet megoldani, csak ugy,
hogy nem mindennapos ellatast igényelnek a gondozottak.

A gondozondk ki vannak téve az idéjérds viszontagsigainak, minden
gondozondnek van szolgalati kerékparja, ebbél négy-hat éve lett vésarolva a
kistérségnél, kettét pedig az énkormanyzat vésarolt. A rossz kengyeli utak miatt
nagyon sokat kell a kerékpérokat javitani.

Rendkivil nehéz a 6t gondozdndt ugy beosztani, hogy a pihenénap is
meglegyen, illetve ne legyenek nilterhelve, kiégve.

A gondozondknek helyettesitoje nincs, a hdzi gondozéi kérzetek helyettesitése
tulordaval valdsult meg.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat miikddése a tavalyi évben nem volt
z0kkendmentes, 2020. majus hotol rendez6détt a létszamkérdés, egy szakképzett
dolgozdval lett betdltve a csaladgondozoi allas, egy kisegité alkalmazott, aki a
munkatigyi kp. 4ltal tdmogatottként volt foglalkoztatva illetve és egy
kozfoglalkoztatott is dolgozott a szolgalatnal. A helyettesités kérdése azonban
tovabbra sem megoldott.

Egy tanyagondnok foallasban latja el a feladatait, aki szakképzett.

A tanyagondnoki auté széllitja a bentlakokat, a hazi gondozottakat szakellatasra,
illetve a Baghy- majori lakosokat is. Ezen szolgiltatasért fuvardijat fizetnek a
hazi gondozottak, masek azonban nem.



Intézménviink tarovi feltételei:

Sajnos intézményiinkben tébb hianyossag is talalhaté szinte csak a minimum
feltételeknek feleliink meg. Az elmalt években csak agymond tlzoltds tortént.
Az udvarunkra (6bb alkalommal hozatni kellett kavicsot. mert elakadt az ebédes
auto. egy nagy udvarrendezés lenne sziikséges. hiszen a sok tolokocsis elltott

nem tud az udvarra kijonni, hiaba szeretnénk rendezvényt tartani.

A fiitési szamla folyamatosan magas, hiszen a regi ablakok nem zdrnak
rendesen, a fenntartd altal nyert palyazati tamogatasbo). az idén ez talan
megoldodik.

Az epilet érintésvédelmi rendszerét egy szakember feliilvizsgalta, mely tdbb
milli¢ forint beruhazast igényel. Tovabbra is abban reménykediink, hogy
palydzattal, vagy kéltségvetési pénzbél ez hamarosan megoldodik.

Gyakran van aramsziinet, nem birja az aramkor a terhelést, napi probléma, hogy
a lakészobakban nincs aram, leallnak a szamitogép, vagy a mosokonyhdban
lehetetleniil el a munka a gépek nem miikédnek. Talzas nélkiil mondhato, hogy
havi szinten 30-40 égot kell cserélni!

Halaszthatatlannak itélte meg a legutébbi oktatisa soran a tiiz és
munkavédelmi oktatd is a villamos halézati rendszer felajitdsat.

Az épiilet kiviil és beldl is feljitasra szorul, a kerités is Javitasra szorul, A
tavalyi ev folyamén festéket kaptunk adomanyba és dolgozdi Gsszefogassal
lefestettiik a keritést, Fiirdészobak korszeriitlenek. Bitorzat régies. A folyoso
szik, nehezen tudnak kozlekedni a jardkeretet hasznalod ellatottak. Egets
probléma volt az ebédl6 Gjra burkoldsa, mert balesetveszélyes volt a PVC,
Megoldddott méjusban a burkolat cseréje, ami nagy-nagy érommel toltétte el a
bentlakdinkat.

Az atjaré folyosod burkolasa, illetve almennyezet kialakitisa halaszthatatlan
lenne, balesetveszélyes, hiszen mar két munkatérsné is és egy ellatott is elesett.
Nagy sziikségiink lenne betegagyakra, mert sok a fekvébetegiink. Jelenleg 23
fobol 4 fekve.

Pozitivumként mindenképp szeretném megemliteni, hogy Gal Jézsef
Polgarmester segitségével nagyon sok butor adomanyt kapunk. Az j épiiletet
anyagi forrds hidnyaban nem tudnank maskép berendezni. Az adomanyokbol
nagyon sok raszorul6 csaladnak is juttatunk



I . Iddsek Bentdakdasos Otthona

Altaldnos feladara:

Idések Otthona feladata, célja:

Az ldések Otthona miikddésének célja, hogy gondoskodjunk elsésorban azoknak
a nyugdijkorhatart betoltott idéskortak apolasarol, gondoskodasarol, akik
onmaguk ellatasara nem vagy csak segitséggel képesek, de egészségi allapotuk
rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényel.

Indokolt esetben 18. életévet betdltott személy ellatasat is biztositjuk, ha
betegsége, egészséi allapota ezt szitkségesség teszi.

Ezen kivill feladata még, fokozott apolast, gondozast igényl6 demens személyek
tartos bentlakdsos ellitésa, akik a demencia korébe tartozé korképpel
rendelkeznek.

Elldtottak szima jelenleg 23 6.

A sorban all6k szama az el6z6 évekhez viszonyitva tijra emelkedd
tendenciat mutat. reméljiik a jelentkezések szima tovabb né, mert 2021,
majus 9-161 a mitkodési engedélybe kérésemre modosult az ellatssi teriilet
Kiterjesztése Jasz-Nagykun Szolnok Megyére.

Az ellatottak felvételét tovabb neheziti az, hogy a leendé lako
allapotfelmérésének eredménye olyan tartalmi és pontszamu kell, hogy legven,
ami szinte a teljes ellatast igénylé személyek felvételét engedélyezi.

Az Iddsek Otthona az elldtdst igénybe vevdk részére teljes korii elldtdst nyujt:

a) Egészségiigyi elldtds keretében biztositort:

- egészsegligyi alapellatas,

- szakorvosi ellatas,

- gyogyszer ¢s gyogyvaszali segédeszkdz ellatas,

- szakorvos " dltal el6irt kezelés, gyogyszerelés, rutinvizsgalar folyamatos
kontrolalasa

- szakorvosi ellatashoz valé hozzajutas

- eli-i dokumentacio naprakész vezetése személyre szabottan.



- az elldtottak személyre szabott gondozasa

- egyéni gondozési terv napi vezetése ¢s a valtozasok rogzitése

- egyeni apolasi terv napi vezetésc ¢s a valtozasok rogzitése

- az ellatottak személyi higiénéjének biztositasa, és a mindenkori allapotanak
megfeleld segitése

- az ellatott ruhazatanak figyelemmel kisérése, sziikség esetén mosasa, ill.
intézmeényi textiliaval valo elldtésa a jogszabalyban és a hazirendben
szabalyozott médon

- az elelmezéssel kapesolatos feladatok elvégzése, sziikség esetén diéta
biztositasa

- kezelesek. injekciozasok elvégzése az orvos utasitasa szerint

- névre szoldan a gyogyszer kiadagolasa és beaddsa

- az ellatottak korhazba, vizsgalatra, egyéb programokra valé elkisérése

- az cllatott kérésének panaszanak meghallgatasa, szitkséges intézkedések
megtétele kompetencia hatarok betartasaval

- a lako viselkedésének, hangulatanak, aktivitdsanak, betegség-tinetek
alakulasanak figyelemmel kisérése, ezzel kapcsolatos tapasztalatairol valé
beszamolasa a részlegvezetdnek szdban, és rogzitése az eseménynapléban

- a haldoklo beteg ellatdsa, végtisztességre valo felkészitése

- az elhunyt ingésagairdl a halal bealltat kovetéen jegyzéket készitése, a hal4l

bedlltakor €s a jegyzéket két tantival valé aldiratasa. Biztositjuk a személyre

szabott gondozast, szitkség esetén 4polast napi 24 oraban, haziorvosi,

szakorvosi ellatast, gyogyszerellatast.

b)Mentdlhigiénés elldtas

Feladata:

A lakok hasznos szabadidds tevékenységének szervezése, iranyitasa,
kirandulasok, iinnepnapok szervezése.

Az ujonnan érkezé lakok bekoltozése sordn az Intézmény megismertetése,
pszichés egyenstily megteremtése, ami mar az elégondozés sorén megkezdodik.
Hivatalos ligyeik intézésében is segédkeziink.

Minden ellatottrol mentalhigiénés dokumentacié késziil, melyet rendszeresen
vezetink személyre szabottan. Fontos feladat a lakok egymassal vald
megismertetése, elfogadtatasa.

Az intézményben rendszeresen iinnepeljiik:

- Farsangot
- Nonapot



- Husvctot
- Anyak napjat
Minden évben egyszer megiinnepeljitk mindenki sziletésnapjat,

- az ldosek napjat

- Karacsonyt

- Szocialis Munka napjat innepeltiink a dolgozokkal

Megldtogatott minket a falu mikuldsa is és az idések otthona lakéi karacsonyi

ajandékcsomagol s kaptak, laptopot  pedig  a  hozzétartozok

kapcsolattartasihoz ajandékoztunk, Ehhez a lakoépiiletben ki kellett épittetni

az internet elérési lehetdséget.
A jarvanyhelyzet miatt sajnos a nonap és az anyédk napja sem Ugy zajlott, mint
ezelott, gondozottjainkon latszik a bezartsag hatasa.
Anyak napjan kis virdg ajandékkal és verssel koszonottik oket, kis
csoportokban, ¢és a fekvé betegek felkeresésével, némi mosolyt csalva az
arcukra.
Az intézményi lnnepségeken a helyi dvoda, iskola, az Oszirézsa Nyugdijas
Klub mindig részt vesz, szinvonalas miisoraikkal, sajnos még mindig érvényben
vannak bizonyos korlatozasok, amely szerint nem hivhatunk fellépoket.

Terveznénk szabadtéri programokat is, aminek feltétele lenne, hogy az
udvar rendben legyen, sajnos a feliilete rendezetlen, balesetveszélyes! Lz
most a jarvanyhelyzetre tekintettel kiilénésen fontos lenne. Bizom benne, hogy
hamarosan rendben lesz és az elldtottak részére is kénnyen megkézelithetové és
hasznalhatové valik.

c) Etkezés:

Naponta 5x-i étkezést biztositunk.
Diétés étkezés biztositasa is megoldott.

Személvi feltételek  Szakmai létszam

Név Munkakor Végzettség

Szoll6si Krisztina Intézményvezets SZOCIALIS MUNKAS

Cseh Ldszloné  vipolé  +  menthigassz.  osztott  munkakérben. SZOC.GONDOZO.
SZERVEZO

Kovacs Anita szakdpold sziilésznd.szakapolo.fiz.assziszt.

/megbizdsos szerzodés/
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Fejes Istvanné gondozo SZ0C.GONDOZOAPOLO

Mezd Jozselng gondozo ALTALANDS APOLO
Rimocyi Sandomné gondozo SZ0C.GONDOZO APOLO
Térdesik Kalmanné  gondozd SZOC.GONDOZO APOLO
Forrg Gergelyné gondozd $Z0C.GONDOZO APOLO
Szarvak Andrasné gondozo SZ0C.GONDOZO APOLO
Dr. Feledi Jozsef Janos mnt. orvos heti 4 ora HAZIORVOS

Az otthon mukddésének fontos feltétele a dolgozok rendszeres tajékoziatasa az
intézmény mukodésérdl és hianyossagokrol, az etikai helyzetrdl, az intézmény
miikddését érintd fontosabb dontésekrdl, az elielt idészakban végzett munkarol.
a kovetkezd iddszak feladatairol. ezeket dolgozdi munkaértekezleten minden
honapban megbeszéljik, valamennyi dolgozd részvételével. Az értekezletrdl
Jegyzokonyv késziil.

Intézményi réritési dij: 2020-ban 3500 Ft /nap/ naptari nap szerint
28 naptari nap esetén 98000./hé
30 naptari nap esetén 105.000/hé
31 naptari nap esetén 108.500/hé

Tovabbképzési kitelezettség:
A tovibbképzési kitelezettség 2020 évben

Az egyes szocialis targy miniszteri rendeletek modositasarol szolé 7/2018. (11
5.) EMMI rendelet szamos véltozast hozott a szocialis szakmai tovabbképzési
rendszerben. A modositas érinti a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzeésérdl és a szocidlis szakvizsgardl szolo 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM
rendelet (Tszr.), a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
mikddési nyilvantartasarol szolo 8/2000. (VI 4.) SZCSM rendelet (Mr.),
illetve az egyes szocidlis szolgdltatasokat végzok képzésérdl és
vizsgakovetelmény.

A tovabbképzési idészak tartama négy évben hatdrozodik meg. Az e rendelet
szerint a pontszerzo idGszak hossza fix, ha a tovabbképzési kotelezettség a
tovabbképzeési idoszak vége eldtt teljesiil, az (ij tovabbképzési idészak csak az
eloirt tovabbkeépzési idoszak letelte utan indul.
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Kotelezs tovdbbkeéprés Munkakorha? kotoH tovabbképzes Valaszthato fovabbképzés

Mindenkinek kéielezd Adott munkakdrben doigorénak kdlelezd Szobadon valaszthatéd
. Cél ellatotti csoportokhoz kapcsolodd Cél: egyeni erdekiGdés alapian,
Blanka )Cee.giiigfges s specidlis, médszerspecilikus itimeretek onismerel, egyéni kompelenciak, egyéb
i B i megszenzése specidlis ismeretek megsrenése
Fontok: minimum 20% Pontok: minimum 40% Pontok: maximum 40%

Képzési ciklus barmely évében

Képzés ciklus bérmely évében = 2
feljesthets Képzési ciklus elsd felében telfiesilends teliestihets
S2GyF szervezi SzGyF [ CsBO szervezi Barki szervezheti

A Tszr. képzési formai kiboviiltek harom 0j elemmel, ezen til e-leaming,
blended leamning, illetve szakmai terepgyakorlat formajaban is lehet
tovabbkeépzeésen részt venni. Az e-learning szamitogépes halozaton elérheté
képzési forma, amelyben mind a tananyagot egységes keretrendszerbe foglalva
hozziférhetd a tanuld szdmara. Nagy elénye az 6nallé id8beosztas a tanuldsi
folyamatban, illetve nem igényli a képzdhelyre valo utazéssal, ott tartézkoddssal
kapcsolatos intézkedéseket. A blendéd learning esetében az internet és a digitalis
média nydjtotta lehetSségeket és a hagyomanyos tantermi oktatas modszereit
egylttesen hasznaljak. A modellben fontos szerepet kap a személyes kontaktus,
az 6rak megadott helyén és idején valé személyes részvétel, mig az online tér
tanulastimogato feliiletein keresztiil az e-learningre jellemzd anyagfeldolgozas
valosulhat meg.

A szakmai tanfolyam akar 20 6ras idétartamban is indithatd lesz, a
megszerezhetd pontok als6 hatara 20 pontra csékken.

2022.01.01.t81 a demens ellatottakat miiszakonként 1 6 demens gondozot kell
alkalmazni, nappali ellatasban ugyanigy. Az alapképzettségre raépiild képesitést
kell elvégezni.

Az Uj képzési rendszerben a vezetéi megbizas feltétele az alap vezetéképzésen
vagy mester vezetoképzésen, majd meghatarozott idékdzonként megujitd
képzésen valo részvétel lesz. A 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet a vezetdi
megbizdssal  rendelkezd  szocidlis  szolgéltatast  nyujto személyek
vezetdképzésérdl (a tovabbiakban: Vr.) 2. § (1) bekezdése szerint: A vezetd a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 92/D. § (1) és (2) bekezdése szerinti tovabbképzési
kételezettségét a vezetdképzésen vald részvétellel és a vizsga sikeres letételével
teljesiti.”

A vezetSképzés szintjei

a. az alap vezetoképzés és

b. a mester vezetoképzés.
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Az alap. illetve a mester vezetdképzés alapozo és - kétévente katelezé - megljito
képzési szakaszokbol 4ll.

A vezetd

¢. a vezetdi megbizas kezdetétol szamitott egy éven beliil alapozé vezeloképzes
teljesitésére, tovabba

d. az alapozo vezetoképzés teljesitésének idépontjatol szamitott két éven beliil.
majd ezt kdvetden kétévenként megijito vezetSképzés teljesitésére kisteles.

Az alap vezetoképzésre kitelezett:

e. alapozd képzésének idotartama 80 6ra, amelybdl 30 éra elméleti és 50 ora
gyakorlati képzés;

f. megujité képzésének idGtartama 15 6ra, amelybdl 5 6ra elméleti és 10 éra
gyakorlati képzés. mester vezetSképzésre kitelezett:

g. alapoz6 képzésének idétartama 120 éra, amelybol 50 ora elméleti és 70 éra
gyakorlati képzes;

h. megujitd képzésének id6tartama 25 éra, amelyb6l 10 éra elméleti és 15 ora
gyakorlati képzés.

Atmeneti szabalyok:

k. A vezetdképzésre kotelezett és szocidlis vagy pedagdgus szakvizsgaval
rendelkezo személy elsd képzési idoszaka 2020. december 3 1-éig tart.

A mester vezetOképzésben koteles részt venni:

I. A szocidlis szolgaltato, szocidlis intézmény, gyermekjoléti, gyermekvédelmi
szolgaltatd  tevékenységet végzd szolgdltaté, intézmény. halézat, vagy
javitéintézet intézményvezetdje;

2. a lakootthon kivételével az Szt-ben meghatarozott bentlakasos intézmény
telephelyének, a lakasotthon kivételével a gyermekotthon telephelyének, az
utégondozd otthon telephelyének, a csaladok dtmeneti otthona telephelyének, a
gyermekek  atmeneti  otthona telephelyének, tovédbbd a javitéintézet
telephelyének vezetdje.

Alap vezet6képzésre kotelezettek: az integrélt intézmény 6ndlld szervezeti
egyscgének a vezetéi — kivéve a 2. pontban emlitett telephely vezetd
munkakérben foglalkoztatott vezeték —, intézmény szervezeti és miikodési
szabalyzataban meghatarozott, a munkamegosztéds szempontjabol elkiiloniilt
szervezeti egység vezetok, €s a vezeté apolok. vezetd pedagogusok, bdlesédei,
mini bélesddei tagintézmény-vezetdk.

Mindezen kovetelményeknek eleget téve, én mint az intézmény vezetdje mar
elvégeztem a szocidlis alap vezetoképzést, a Semmelweis szervezésében.

Az apoléink pedig egy olyan Efop-os palyazattal tdmogatott team szupervizion
vannak tul, ami 30 kreditpont értékii.
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Nyole 16 vett részt a szervezésiinkben lezajlott tovabbképzésen, it helyben,
ingvenesen. Ez nagy segitséget nylijtott a gondozonok beosztasahoz. hiszen nem
estek ki olyan sok idére a munkabdl és kevéshé voll faraszto sz amukra is.
Tervben volt a képzés folytatasa, de a jarvanyhelyzet miatt most sziinctel az
oklatas.

Il. Alapellitas:

- Hazi segitségnyujias

- Szocidlis étkeztetés

- Idések nappali ellatasa

- Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat

- Tanyagondnoki szolgélat

Haizi segitségnyijtis

A hazi segitségnyujtas szakfeladaton 5 gondozéné és latja el a gondozottakat.
Gondozonéink intézményi kerékparral kézlekednek. Sajnos a kerékparok
dllapota kritikus, folyamatosan csinaltatni kell. Nagy sziikségiink lenne uj
kerékparokra.

Intézményi téritési dij: 400 Ft/déra

Az Osszes alkalmazott hézi gondozond szakképzett volt 2020-ban.

A személyi gondozist végzé szocialis gondozok Ilétszama nem a
megéllapodasok szamahoz viszonyitva keriil meghatarozasra, hanem a
tevékenységnaploban ellatottanként, havonta régzitett idétartamok Bsszesitése
alapjan keriil megallapitasra.

Ez a szamitasi mod lehetévé teszi, hogy minden szolgélat a néla felmeriils
tényleges ellatotti igények alapjan végezze a hazi segitséenyiitast és rugalmasan

alkalmazkodjon a valtozo kériilményekhez.
Egy gondozo kdzvetlen gondozasra forditott havi érakerete 147 éra.

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vev) személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében
szitkséges ellatast.

(2) A hazi segitségnyijtas keretében szocidlis segitést vagy szemeélyi
gondozast kell nyujtani.
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(3) Szocialis segités keretében biztositani kell

a) a lakokdrnyezeti higiénia megtartdsaban valo kézremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben valéd kozremikodést,

¢/ a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasdban 181ténd segitségnyjtast,

d) sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd bekdltdzés
segitéset,

(4)437 Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatdst igénybe vevovel a segitd kapcesolat kialakitasat és fenntartasat,

b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

¢) a (3) bekezdés szerinti feladatokat.

(5)438 Hazi segitségnyijtas igénybevételét megelézoen vizsgélni kell a
gondozasi  sziikségletet. A  szolgéltatdés iranti  kérelem alapjan az
intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyzé éltal felkért szakérté végzi el az
igénylé gondozdsi sziikségletének vizsgalatat. A gondozési sziikséglet vizsgalata
keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocidlis
segités vagy személyi gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet
mértekét. A megallapitott gondozasi szilkségletet a mitkodést engedélyezd szerv
feliilvizsgalhatja és médosithatja.

A hazi segitségnyijtas tevékenységei és résztevékenységei

Szocialis segités keretében:

A lakokdrnyezeti higiénia megtartdsaban valé kozremikodés
korében:

- takaritas a lakds életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben
(halészobaban, flirddszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)

- MOosas

- vasalas

A héztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

- segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kézkatrdl, furtkatrél vizhordas

- tlizeld behordasa kélyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt

- kiséres

Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsinak megelézésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténé bekdltdzés
segitése
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szemelvi gondeozias keretehen:

Az ellatast dgénvbe vevdvel sepitd lapesolat kialakitasa és  fenntarids:
kérében:

- Informacionyujtas. tanacsadis és mentdlis 1amogatas

- esaladdal, ismer6sokkel vald kapesolattartds segitése

az cpészség megdrzésére irdnyuld akiiv szabadidés tevékenységhen valo

kozremikadeés

- Ogyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozas! és apolasi feladatok kérében:

- mosdatas

- firdetés

- Gltozietés

- dgyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa. kezelése

- haj, arcszdrzet apolas

- sz4j, fog ¢s protézisapolas

- kdrémapolas, bérapolas

- folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatds dgyban

- decubitus megelozés

- Teliileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer kivéltdsa

- gyOgyszer adagoldsa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor meérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyészati segédeszkozok beszerzésében vald kdzremilkodés,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak  betanitasa,
karbantartasaban valo segitségnyujtas

- @ haziorvos irdsos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység
elvégzéséhez valé kompetencia hataraig)
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Ertékeld adatlup
Személyes adatok
Név:
Sziiletési hely, idé:
Lakeim:
Torvényes képviselojének neve, elérhetdsége:
Mérotabla

i Tevékenység. Ertékeljen 0-4 pont kozott 1 Intézményvezetd [ Orvos |
! funkcio (a pontérték a sziikséges |
segitség mértékével
emelkedik) i
Térbeli-idébeni 0: mindig, mindenkor -
tajékozodas térben, idében, személveket

illetden tajékozou

I: esetenként segitségre,
tajekoztatasra szorul

2: részleges segitségre,
tajékoztatasra szorul

3: gyakran tajékozatlan
4: térben-idében

tajékozatlan
Helyzetnek 0: mindig, mindenkor a -
megteleld helyzetnek megfeleléen
viselkedés viselkedik

I esetenként bonyolultabb
helyzetekben segitségre
szorul

2: gyakran az adott
helyzetnek nem
megfelelden viselkedik

3: nem megfelelé
viselkedése gyakran
kellemetlenséget okoz,
reakcioja nem kiszamithato
- viselkedési kockézat

4: nem képes az adott
helyzetnek megfeleléen
viselkedni

Etkezés 0: 6nmagat kiszolgalja,
onalldan étkezik

1: felszolgalast igényel, de
énalloan étkezik

2: felszolgalast és
evieszkéz tisztitasahoz
segitséget igényel
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| 3: felszolgalés ¢s !
' elfogyasztashoz részbeni
segitseget 1génvel

4: teljes segitséget igénvel
az étel elfogyasziasahoz

Oltozkodés

0: nem igényel segitséget

I énalloan végzi, de a
megfelelé ruhanemiik {
kivélasztasdhoz segitséget
igényel

2: egyes ruhadarabok
felvételében igényel
segitséget

3: jelentds segitséget
igényel az oltézkodésben,
megfeleld 6ltézet
kivalasztasaban

4: oltoztetés, vetkozés
minden szakaszaban
segitségre szorul

Tisztalkodas
(személyi higiéné
biztositasa)

0: sziikségleteit felmérve
onalléan végzi

1: szikségleteit felismert,
bizonyos feladatokhoz
segitséget igényel

2: sziikségleteit felismeri,
tisztalkodni csak
segitséggel tud

3: részlegesen ismeri fel
sziikségleteit, segitséget
igényel

4: nem ismeri fel
sziikségleteit, tisztalkodni
onalloan nem képes

WC hasznalat

0: 6nalléo WC hasznalatban,
oltozkodésben, higiénés
feladatait ellatja

1: 6néllodan hasznalja WC-t,
de 6ltozkodésben, illetve
higiénés feladatokban
ellendrizni kell

2: 6nalléan hasznalja WC-t,
de 6ltozkodésben, illetve
higiénés feladatokban
segiteni kell

3: segitséget igényel WC

hasznalatban,
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- Kontinencia

| 6ltozkodésben, higiénés
 feladatok clvégzéséhez

| 4: segitséggel sem képes
| WC hasznélatra,
oltozkadeésre, higiénés
 feladatok elvégzésére

|

0: vizeletét, székletét tartani
képes
" 1: énalldan pelenkat cserél,
elvégzi a higiénés feladatait
2: pelenka cserében,
oltozkddésben, illetve
higiénés feladatokban
alkalmanként segitséget
igényel
3: rendszeres segitséget
1gényel pelenka cserében,
6ltozkodésben, higiénés
feladatok elvégzésében
4: inkontinens, teljes
ellatasra szorul

|
|

Kommunikacio
Képes-¢
megfogalmazni,
elmondani a
panaszat, megérti-
e, amit mondanak
neki

0: kifejezkészsége,
beszédértése jo

I kommunikacioban
id6szakosan segitségre
szorul

2: beszédértése, érthetdsége
megromlott

3: kommunikaciora csak
segédeszkozzel vagy csak
metakommunikaciora
képes

4: kommunikaciora nem
keépes

Terapiakévetés
Rabizhato-e az
eloirt
gyogyszerek
adagolasa,
szedése

0: az orvos utasitasait,
eléirt gyogyszeres terapiat
betartja

I: gyogyszerelésben
segitséget igényel,
utasitdsokat betartja

2: elrendelt terapiat tartja,
segitséggel tudja tartani az
utasitasokat

3: elrendelt terapiat,
utasitasokat ellendrzés
mellett tartja

4: gydgyszer bevétele csak
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| Helyzetvalloziatas

|

| gondozoi ellendrzéssel

0: énalldan
| 1: 6nalléan, segédeszkiz
| hasznélataval |
s esetenként segitséggel |
: gyakran segitséggel |

" I ic]_}jvéllozlalés

2
3
4: nem képes
0: 6nalldan

I segédeszkéz 6nallo
hasznalataval

2: segédeszkoz
hasznalataval, segitséget
esetenként igényel

3: segédeszkoz
hasznélataval, gyakran csak
segitséggel

4: nem képes

Eletvezetési
kepesség
(felligyelet
igénye)

0: énalloan

I: esetenkénti tanacsadas,
részfeladatra betanithaté
2: személyes szitkségletei
ellatasdban segitségre
szorul

3: személyes szitkségletei
cllatdsaban gyakran vagy
rendszeresen segitségre
szorul, belatasi képessége
hianyzik

4: &llando 24 oris
feliigyelet

0: jol lat, szemiiveg
hasznalata nélkiil

1:jol lat, szemiiveg
hasznalataval

2: szemiiveg hasznalatara
szorul, de elutasitja azt

3: szemiiveg hasznalatdval
sem kielégitd a latasa (pl.
halyog, érbetegség)

4: nem lat

Hallas

0: jol hall, atlagos hangerd
mellett

I atlagos hangeré mellett
idénkénti hallasproblémai
vannak

2: hallokészilék
haszndlatéra szorul
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! clutasiya
| 4: nem hall

| 3: van hallokésziiléke. de
| nem képes hasznalni vagy

" Fokozat | Intézményvezetd és az
. ’ orvos dltal adott Gsszes .
l - | pontszam | - o J

Ertékelés

Fokozat | Ertékelés Pontszdam | lellemzdk
0. Tevékenységeit 0-19 Az egyén a vizsgalt
elvégzi tevékenységeket el tudja

végezni.
A szolgaltatas a szocialis
és egészségi allapot
szinten tartdsara
korlatozodik.

L. Egyes 20-34 Az egyén egyes
tevékenységekben tevékenységekben
segitségre szoruld hetente tobbszor

segitségre szorul vagy
figyelmet, irdanyitast
igényel.

11 Részleges 35-39 Az egyén bizonyos
segitségre szoruld tevékenységek

elvégzésében napi
rendszeres segitségre
szorul vagy napi szintii
kontrollt igényel.

111 Teljes ellatasra 40-56 Az egyén teljes ellatasra,

szorulo folyamatos gondozasra,

apolasra szorul, intenziv
odafigyelést és gyakori
beavatkozast igényel.
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A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis
raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl sz616 36/2007.
(XI11.22.) SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés .. pontja/alpontja szerinti
egych korilmények allnak fenn.

A vizsgalat eredménye alapjan:

- szocialis segités a gondozasi sziikséglet, valamint az cgeszségl allapoton
alapuld szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak részletes
szabalyairol szolé 36/2007. (XI1. 22.) SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés h)
pont ........ alpontja szerinti egyéb koriilmény alapjan

- szemeélyi gondozas

- idosotthoni elhelyezés

nyujthato.

Datum:

orvos

A gondozasi sziikséglet feliilvizsgalatat az intézmény fenntartéjaté] lehet
kérni.

Feliilvizsgalat

A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul¢ szocidlis
raszorultsdg vizsgélatanak és igazolasanak részletes szabalyairol szolo 36/2007.
(XII. 22.) SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés ............... pontja‘alpontja szerinti
egyéb koriilmények allnak fenn.

A vizsgélat eredménye alapjan:

- szocidlis segités a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szociélis raszorultsag vizsgalatdnak és igazolasanak részletes
szabalyairdl sz616 36/2007. (XI1. 22.) SZMM rendelet 3/A. § (1) bekezdés b)
pont ......... alpontja szerinti egyéb korilmény alapjan

- személyi gondozas

- id6sotthoni elhelyezés nyujthatd.

Datum:
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Személvi feltételek  Szakmai létszam

Név Munkakér Végzettség

Olidh Rébertné gondozd SZOC.G.APOLO
Kecskésné Toth Mariann ~ gondozo SZOC.G.APOLO
Kiss Erika gondozo SZOC.G.APOLO
Krenak Jozsefné gondozo SZOC.G.APOLO
Fehér Gyulané gondozo SZOC.G.APOLO

Iddsek nappali ellatasa

A klubot igénybe veheti minden 18. évét betéltott, egészségi allapota
vagy 1d0s kora miatt szocialis vagy mentalis tdmogatasra szorulo,
onmaga ellatisdra részben képes személy.

A klubok a sajat otthonukban ¢él6knek biztositanak lehetdséget a
napkozbeni tartozkoddsra, az igény szerinti napi étkezésre, tarsas
kapcsolatok kialakitasara.

A nyitva tartds ideje munkanapokon 8-16 6raig tart.

A klubtagok koziil az idésebbek inkdbb a délelstti oérakban
tartozkodnak az intézményben, 6k inkabb a csendes beszélgetésekre
vagynak.

Tovabbra is biztositjuk a klubtagok szamara a tisztalkodasi és mosdsi
lehetbséget.

A klubos ellatottak rendszeresen részt vesznek intézményi
linnepségeinken, a zenés programokra szivesen jonnek, bogracsolni,
kirandulni is bevonhatoak, aki nem tud eljénni, azt az onkormanyzat
kocsijaval szallitjuk be.

Személyi feltételek Szakmai létszim JELENLEG
Név Munkakér Végzettség

Bali Csaba Klubgondozé SZOC.GONDOZO

Gal Janosné Egy f6 klubvezetoi 4llas betdltetlen.(megbizasi
szerzodéssel ellatva)
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Szocidlis étheztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocislisan raszorultaknak a napi
cgyszeri étkezésérdl gondoskodunk ebédeltetés formajaban, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan. vagy dtmeneti jelleggel
nem képesek biztositani kiilondsen koruk. egeszségi  allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik,
hajléktalansaguk okén.

Igénybevétel madja:
- helyben fogyasztis
- kiszallitas
- sajat elvitel

Téritési dij ellenében biztositott szolgaltatas, atlagosan 15-17 f§ vette
igénybe, sajnos egyre fogy az igénybe vevok szama

2020 augusztusaban véltottunk szolgaltatot, akinél az ételek mindsége
¢s mennyisége sem megfelels, sok panaszt kapunk az energiaszegény,
nem tartalmas ételekrdl, ellentétben a kezdetektdl, amikor izletes,
valtozatos ebédek voltak.

Az ¢etkezés dija 2020-ban 735.-Ft volt, a kiszallitasért 75.-Ft-ot kellett
fizetni.

Az a tapasztalatom, hogy egyre tobb a szocidlisan raszorult
személy, akinek nem szamithatunk téritési dijat, nincs jovedelme,
jelenleg 6t 6 a 17-bol.

Tovabbra is lehetéség van arra, hogy iinnepnapokon is az ebédet
kiszallitsuk. Egy személy megbizdsos szerzédéssel latjia el ezt a
feladatot.
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Tanyagondnoki Szolgalat

I.A tanvagondnoki szolgaltatas célja:

- az onkormdnyzat telepiilési hatranyanak csokkentése,

- a telepiilésen az életfeltételek javitasa,

- a telepiilésen az alapvetd sziikségletek kielégitését segité
szolgaltatasokhoz, kbzszolgiltatasokhoz, egyes alapellatasokhoz valo
hozzajutis biztositasa.

- a fenticken tulmenéen a tanyagondnoki szolgalat a helyi
adottsdgokhoz €s sajatossdgokhoz igazodd egyéni és kozosségi szintii
igények kielégitését is biztositja.

Ellatandé célesoport

Baghymajorban 16bb mint 300 5 él. Kengyel Kozségi Onkorményzat
eddig is fontosnak tartotta a Baghymajor telepiilésrészen élék
megsegitésct, a kapesolattartds elésegitését, a telepiilés kozpontjatol
valo 4 km tavolsagbdl eredé hatranyok kompenzalasat.

II.A tanvagondnoki szolgilat e célok megvalésitisa érdekében
az alibbi feladatokat litja el.

- kiilonféle, a szocialis alapellatas korébe tartozo feladatok,
- egy€b — szolgaltatas — jellegti feladatok.

A tanyagondnoki szolgélat alapfeladatai kéz¢é tartozik kiiléndsen:
a) kozremikodés

- az étkeztetésben,

- a csalad és gyermekjoléti szolgalat

- a kdzosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasiban,

b) egészségligyi ellatashoz valo hozzajarulas biztositésa:

- hazi orvosi rendelésre szallitas,

- egyeb egészségiigyi intézménybe szallitas,

- gyogyszerkivaltas,

¢) 6vodas €s iskolaskort gyermekek széllitasa.
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A tanyagondnoki szolgdltatiasa koérébe tartozo egych szolgaltatasi
feladatok kiiléndsen:

- a kozosségi, mivelddési, sport- és  szabadidos rendezvények
szervezése, segitése, azok lebonyolitasaban valo  koézremiikodés
(szinhaz, kirdndulas, helyi rendezvények, konyvtdri kélesonzés, stb.),

- egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi 1gények
tovabbitasa,

- egy¢€b lakossagi szolgaltatasok.

Ezen tilmenden, ezen feladatok mellett a telepiilés sajatos igényeihez
¢s szitkségleteihez igazodo szolgaltatasokat is végez.

Ezen feladatok kdzben a tanyagondnok rendszeresen nyujt személyes
segitséget a  raszoruloknak  problémaik meghallgatasaval  és
megbeszélésével. A tanyagondnok tevckenységének ellatasa bevonja a
telepiilésen 1évo csaladokat

A falugondnok tevékenységét a 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

a személyes gondoskoddst nyiijto szocidlis intézmények szakmai feladatairél
és  miikddésiik  feltételeirél sz6l6 8. szamu melléklet  szerinti
tevékenységnaploban kell dokumentalni.
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Csalad- és Gvermekjoléti Szolodlat

Készitette: Takacs Heléna csaladsegité
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2020, évi értékelés a
gyvermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI.torvény (tovabbiakban Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a
helyi 6nkormanyzatnak gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladati
ellatasarol minden év majus 31-ig atfogo értékelést kell késziteni,
amelyet a testiileti tagok megtargyalnak.

Csaladsegito- és gyermekjoléti szolgaltatds

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
egy¢b krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok
szamadra az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint azéletvezetési képesség megdrzése céljabol
nyujtott komplex szolgéltatss.

A csaladsegités keretében biztositjuk:

1. szocialis, életvezetési, csaladterdpias tanacsadas

2. csalddgondozds: a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elosegitését, amely a gondozasi terv
alapjan torténik. Ez t6bbszori talalkozast jelent a csalad, az egyén
otthonaban,illetve a szolgalatnal

3. informacidszolgaltatas- egyszeri tigyintézés: személyre, helyzetre
szabott dltalanos vagy célzott tajékoztatas ellatasrol, szolgaltatisrol, a
hozzaférés modjarol, az ellatasok, szolgaltatasok tartalmérol, varhato
eredményérol,

4. kornyezettanulmany készitése (pl. a hatranyos ¢és halmozottan
hatranyos helyzet megallapitisahoz az 6nkormanyzat szamara, jarasi
hivatalok gyamhivatala szamara pl. csaladba fogadéashoz, illetve annak
feliilvizsgalatédhoz, mas csalddsegité- és gyermekjoléti szolgalatok,
illetve csaladsegité- és gyermekjoléti kdzpontok szamara, valamint
birdsagi felkérésre)

5. kapcsolati problémak megoldasanak segitése

6. adomanyok gytijtése és a raszorulokhoz valé eljuttatasa
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7. Havonta a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosae Jasz-
Nagykun-Szolnok Megyei Kirendeltsége a Raszorulé Személyeket
Tamogatd Operativ Program keretében a 0-3 éves korti gyermeket
nevelo csaladokszamara (akik intézményi ellitasban nem részesilnek)
valamint a megvaltozott munkaképességli személyek szamara
csomagot oszt. Az altaluk kikiildott lista alapjan a szolgélat részt vesz
ezeknek a személyeknek a kiértesitésében.

A gyermekjoléti szolgaltatas a tevékenységét az 1997, évi XXXL.
torveny (Gyvt) és annak végrehajtasi rendelet alapjan latja el a
szolgalat. A Gyvt. 39.§ szerint a ,.gyermekjoléti szolgaltatas, amely a
szocidlis munka mddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval
szolgalja a gyermekek testi, lelki egészségének, csaladban 16rténé
nevelkedésének elGsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.”

Ezeket a feladatokat a gyermekjoléti szolgélat az 55/2015. (X1.30.)
EMMI rendelet alapjan szocidlis segité munkaval, szolgaltatasi,
szervezési tevékenységgel latja el.

Azon dolgozunk, hogy a telepiilésiinkén €16 gyermekek megfeleld
anyagi ¢s szocialis biztonsdgban, megfelel6 oktatasi és kulturalis
kozegben, békés, nyugodt kdrnyezetben, biztonsagos, szeretetteljes,
gondoskodo csaladban fejlodhessenek. Ezeknek a feltételeknek
megteremtése elsdsorban a csalad feladata, a sziilok felelgssége, de
szlikség esetén az allamnak — az altala mikddtetett, finanszirozott
intézménynek szolgaltatds nydjtok altal — is segitenie kell ebben a
csaladot. Ha a jelzérendszer megfeleléen mikadik, akkor elébe
mehetiink a problémaknak. A probléma észlelése, felismerése, az
idoben érkezett jelzés a szolgaltato felé megakadalyozhatja a
problémak sulyossa valdsit. Ezek lehetnek szocidlis (addssag,
lakhatasi probléma) mentalis, egészségiigyi problémak,
krizishelyzetek, a gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi,

erkolcsi fejlodését akadalyozo, vagy veszélyeztetd tényezék.

A jelzérendszeri tagok az oktatasi- nevelési intézmények, védéno,
hazi- és gyermekorvos, hatésag, intézmény, civil szervezetek, egyhaz,
maganszemély. A csalad- és gyermekjoléti szolgalatoknak minden év
marcius végéig el kell késziteniiik a telepiilésiik Jelzérendszeri
intézkedési tervét, amelyet meg kell kiildeniiik a jarasi csalad- és
gyermekjdléti kdzpontok szamara. Kengyel kézség Jelzorendszeri
intézkedési terve is elkésziilt és

28



megkiildésre kertilet a Torokszentmiklosi Csalad- ¢s Gyermekjoléti
kdzpont szamdra. A terv jelen beszdmold mellékletét is képezi.

A gyermekjoléti szolgaltatas legfontosabb tevékenysége a prevencio,
vagyis a gyermekek csalddban (6rténd nevelkedésének elésegitése, a
veszélyeztetettség megsziintetése, illetve ha mar megtortént a
csaladbol valo kiemelés - a nevelésbe vétel -, akkor az ugynevezett
»hazagondozas™ eldsegitése. A sziiloket segiteni abban, hogy képesek
legyenek megsziintetni a veszélyeztetettséget, a kiemelést okozd
probléma megsziintetését. Telepiilésiinkon a 2020-as évben nem keriilt
sor hatosagi intézkedésre, vagyis a csaladok oly modon
egylittmikddtek a szolgalattal, hogy erre nem volt sziikség.

A klienssel valo elst kapcesolatfelvételt az ugynevezett ,,Els6 interja”
kdvet, amely egy célzott beszélgetés a probléma feltarasara, amely az
egyiittmikodés eszkbze. Az elsé interju soran az ligyfél altalanos
tajékoztatast kap

- a csalad- és gyermekjoléti szolgélatrol (ellatas tartalmarol és
feltételeirdl; az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol; panaszjog,
gyakorldsanak modjardl, az ellatas téritésmentes igénybevételérol,

- ekkor torténik az alapadatok Gsszegy(ijtése,

- az egyén hozott élethelyzetének attekintése,

- amennyiben gyermek is €rintett, akkor a veszélyeztetettség felmérése
- személyes informacidszolgaltatas,

- bels6-kiilsé szolgaltatas felé delegalas

Az elsé interji utdn mérlegel a csalad- és gyermekjoléti szolgdltato,
hogy

- a feltart probléma azonnali beavatkozast igényel-¢?

- a szocidlis segitomunka keretein beliil kezelhetd

- a csalddban €16 kiskoru veszélyeztetett-e?

- a szolgaltatas illetékességébe tartozik-e az eset?

Csaladterapias szolgaltatds:

Az elmult évben a virushelyzet miatt Baldzs Agnes klinikai
szakpszichologus is tobb honapon keresztil sziineteltette az egyéni,
illetve a csaladterapiakat. A tanacsadasok havonta 1 alkalommal
voltak, és alkalmanként 3 klienssel tudott foglalkozni. Az igény
névekedett volna a szolgéltatas irant, de sajnos a jarvanyhelyzet ezt
nem tette lehetdveé. A 2021. évben pedig az egészségiigyben tértént
véltozdsok miatt nem tudja véllalni a tanacsadasokat, terapiakat, mivel
csak fodllasban dolgozhat.
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Téarevi feltételek:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat cime: Kengyel. Tavasz Gt 16.
A kliensek a térvényi eldirdsoknak megfeleld intézménybe johetnek
segitséget kérni tigyeik intézésében. A csaladgondozo kiilon irodaban
tudja fogadni a klienseket, ahol zart ajtd mellett tudja meghallgatni az
odaérkezdket. Illetve van még egy interjuszoba, ahol a pszicholdgus is
tartotta a tandcsaddsat. Az esetkonferencidkat is abban a helyiségben
tartottuk. Az elmult évben sziikséges volt egy ) szamitogép és egy
nyomtatd beszerzése. Ezekre az elektronikus tigyintézés miatt volt
nagy sziikség. illetve a munkavégzés szinte elképzelhetetlen nyomtato
nélkal. llletve a kiilonbozod webes feliiletii nyilvantartasok miatt is
sziikség volt egy modernebb szamitogépre.

A szolgdlatnal nyilvantartott és vezetett dokumenticiok:
SZMSZ, Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Szakmai Program

Munkaterv

Munkakori leiras

Hazirend

A Szocialis Munka Megujitott Etikai Kodexe

Hivatali Titoktartas

Adatkezelési Szabalyzat

A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységének adatai 2020-
ban

A szolgalatnal a szolgéltatas ingyenes. Milkodése nem hatdsagi,
hanem szolgaltato jellegli. Az egyiittm{ikidés elvére €piil, megeldzve
ezzel a hatosagi intézkedést.

Az ligyfélforgalom a forgalmi napld alapjan:

Az ellatottak kore:
A csalad- és gyermekjoléti szolgdlathoz tartozo lakossag szam: 3448

fo.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat altal ellatott csaladok szama: 63

csalad

Ellatotti adatok:

18 év alatti gyermekek szdma a telepiilésen: ?777? A 2020-as évben 8
csalad volt védelembe, ez 6sszesen 21 gyermeket jelentett.

Az alapellatasban 1évo csaladok 9, ebbdl a gvermekek szama 11 16.
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Egy csalad védelembe vétele jelzés alapjan torténik. A jelzést
kovetden a csalddgondozo esetkonferenciat hiv dssze. A konferencian
részt vesznek az érintett sziilok, a gyermek (ha dontési és belatasi
képessége ezt megengedi) az érintett oktatasi intézmény vezetdje, az
osztalyfondk/ovond, védono, a

Torokszentmiklosi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere.,
iskolai/dvodai szocialis segitje, ¢s tandcsadoja, valamint a
csaladsegitd szolgdlat intézményvezetdje, csaladgondozoja.

Az esetkonferencian a megjelentek megbeszélik az esetet és javaslatot
tesznek esetleges védelembe vételre. A Térékszentmiklosi Csalad- és
Gyermekjolét

Kézpont esetmenedzsere tovabbitja a javaslatot a Torokszentmiklosi
Jarasi Hivatal Hatdsagi és Gyamugyi Osztalya felé, aki dont a csalad
védelembevételérdl. A védelembe vétel idotartama egy év. Egy év
utan feliilvizsgalatra keriil a sor. A feliillvizsgélat utan donthet ugy a
gyamhatosag, hogy tovabbi védelembe vételre van sziikség, illetve
gy is, hogy a védelembe vétel megsziinik.

Ebben az esetben a gyamhatdsagi hatarozatban értesiti a

csaladsegito szolgélatot, hogy a csalad védelembevétele ugyan
megsziint, de tovabbi 6 honap csaladgondozas javasolt az alapellatas
keretein beliil. Ami azt jelenti, hogy a csalad tovabbra is a csaladsegito
szolgalat ,,Jatokorében” van, de a hatosdg mar nincs jelen. A
védelembe vétel esetén a csaladod szamara a Torokszentmikldsi
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsere tgynevezett
»gondozasi tervet” készit. A gondozasi tervben a sziilok €s a
gyermekek szamara feladatokat hataroz meg. Ezeknek a feladatoknak
a megvalosulasat a csaladsegité szolgélat csaladgondozdja ellendrzi,
ha elakadast észlel, segit a csaladnak. Ha a csalad nem mikodik egyitt
a csaladsegitod szolgalattal, azt a csaladgondozd jelzi az esetmenedzser
felé, aki megteszi az intézkedést a gyamhatosag fele.

Az alapellatasban 1évé csalddok, egyediil €16k is gyakori taldlkozast
igényelnek, hisz anyagi. mentalis, egészségiigyi okok miatt Kertiltek
alapellatasba. Gyakran jonnek ok is onalloan, illetve a szolgalat is
felkeresi 6ket. Ez az ellatas onkéntes alapon miiksdik.

Ok szakrendelésekre, laborba torténd bejutashoz kérik a

szolgalat segitségét, illetve a gydgyszerik kiiratasaban, koziizemi
szolgaltatasok intézéséhez és egyéb ligyintézéshez kérek segitséget.
A virushelyzet miatt a foglalkoztatasi osztaly is sziinetelteti a
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személyes lgyfélfogadast, ezért csak telefonon jelentkezhetnek a
regisztralt dllaskeresdk. Ebben is segitséget nyajt a szolgdlat.

A jelzérendszer miikddese a gyermekjoléti alapellatas legfontosabb
feladata a veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

2020-ban 5 esetkonferenciat tartottunk, €s 2 esetmegbeszélés volt. Az
esetkonferencia a védelembe vett gyermekek feliilvizsgalatakor, illetve
valamilyen probléma miatt jelzés esetén szerveziink.

Az esetkonferenciat szervezheti a csaladsegité szolgalat, illetve mar
veédelembe vett gyermekek esetében a Toérokszentmiklosi Csaldd- €s
Gyermekjéléti Kozpont esetmenedzsere.

Az online oktatas miatt csokkent az 1gazolatlan hidnyzdsok miatti
jelzés.

A legégetdbb probléma telepiilésiinkon a gyermekek magatartasaval
van, ami miatt az iskolai jelzések érkeztek. A védelembe vett
gyermekek nagy része magatartasi probléma miatt keriilt védelembe,
illetve a sziill6k kozott fellépékonfliktus miatt.

Sziiniddi étkezés

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz016 1997. évi
XXXI. térvény 21/C. § (1) bekezdés a) pontja értelmében a telepiilési
Oonkormanyzat a sziinidéi gyermekétkeztetés keretében a sziilo,
torvényes képviseldkérelmére a déli meleg foétkezést a hatranyos
helyzeti gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilo, halmozottan hatranyos helyzetl gyermek részére
ingyenesen biztositja (5 honapos kortol 18 éves korig) a kiskoru
gyermekek tekintetében. A csalad- és gyermekjoléti szolgélat felkeresi
a hatranyos helyzetl €s a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilo, halmozottan hatranyos helyzetli gyermeket nevel6 csaladot,
és segitséget nyujt a jogosultnak a nyilatkozat kitiltéséhez és
benyujtasahoz.

A jogszabaly értelmében a telepiilési onkormanyzat a sziinidoi
étkeztetést a bolcsddében, mini bolcsddében, bolcsddei ellatasban,
6vodai nevelésben részesiilo gyermekek szamara a bolcsddei ellatast
nyujté intézmény €s az 0voda zarva tartasanak idotartama alatt
valamennyi munkanapon, a nem 6vodai nevelésben és bolesodei
ellatasban részesiilé gyermekek részére az dszi, téli és
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tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodoan sziinetenként az adott
tanitasi sziinet idétartamara es6¢ valamennyi munkanapon koteles
megszervezni €s ennek keretén beliil a sziilo, térvényes képviseld
kérelmének megfeleld idotartamban az adott gyermek részére
biztositani.

Nyiri szabadidos program

A gyermekvédelmi torvény eldirja a csaladsegitd szolgalatok részére a
szabadidos programok megszervezését. Ez nemcsak a nyari sziinetre
terjed ki. A 2020-as évben a szolgalat csak nyari sziinidéi programot
tudott szervezni. 2020 jalius 2-t61 augusztus 6-ig heti két alkalommal
voltak a programjaink.

A nyéri szabadidds program keretein beliil voltunk Csongradon a
Vadnyugati varosban, a Reptarban, Tiszafoldvaron a Tiszazugi
Muazeumban, Tiszapiispdkiben a Farkas dombi Tajhazban. Volt
ijjaszbemutato, bal agyféltekés rajzolas. A programokon édtlagosan 15-
20 gyermek vett részt. A programokra a belép6 jegyek arai, illetve az
utazas koltségei ingyenesek voltak. Illetve 2 program utazasi koltségét
kellett csak fizetniiik a sziiloknek.

A gyerekek nagyon jol érezték magukat a programokon. J6 kis
kozosség kovacsolodott dssze. A helyi programok ideje alatt
palacsintat siitottiink a gyerekeknek, illetve az ijaszbemutato

ideje alatt bogracsban sertésporkdltet f6zott a tanyagondnokunk.
Bizunk benne, hogy az idén is hasonld szinvonalu és latogatottsagu
programokat tudunk szervezni.

Kengyel, 2021. 05. 12. o
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